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ИНТЕЛЛЕКТУАЛИЗИРОВАННАЯ СИСТЕМА 
ПОДДЕРЖКИ ЖИЗНЕННОГО ЦИКЛА НАУЧНОЙ КОНФЕРЕНЦИИ
INTELLIGENT LIFE CYCLE SUPPORT SYSTEM OF AN ACADEMIC CONFERENCE
В данной статье авторами предлагается концептуальная модель системы сопровождения научного мероприятия на примере конференции. В рамках модели выделяются процессы, подлежащие автоматизации, определяются пользовательские и функциональные требования к системам подобного класса, приводятся алгоритмы решения отдельных задач с использованием технологий обработки естественного языка, описывается архитектура разработанного программного прототипа. 
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In this paper, the authors propose a conceptual model of an academic event support system using the example of a conference. As part of the model, the authors identify processes that could be automated, determine user and functional requirements for systems of this class, present algorithms for solving individual problems using natural language processing technologies, and describe the architecture of the developed software prototype.
Keywords: intellectualized system; academic event support; software prototype; natural language processing.
Жизненный цикл научной конференции, по аналогии с универсальным понятием жизненного цикла, можно рассматривать как совокупность всех этапов развития, начиная от выработки замысла конференции и заканчивая изданием сборника ее материалов и его последующим размещением. Традиционно выделяются следующие этапы в жизненном цикле конференции: подготовка нормативной и регламентной документации; оповещение заинтересованных лиц; сбор и обработка авторских материалов; подготовка и размещение материалов конференции; проведение конференции. Естественно, что при планировании и реализации конференции данные этапы требуют дальнейшей детализации и назначения лиц, ответственных за их исполнение. 
 Реализация этапов жизненного цикла конференции сопряжена, как правило, не только с финансовыми и временными затратами, но и с затратами человеческого ресурса, состоящего в привлечении ответственных и компетентных исполнителей. Данное обстоятельство с учетом современного этапа развития технологий актуализирует проблему снижения затрат человеческого ресурса на реализацию этапов жизненного цикла научной конференции. В настоящей работе с целью разрешения указанной проблемы описывается авторская модель информационной системы по сопровождению жизненного цикла научной конференции, в которой с использованием технологий обработки естественного языка решаются наиболее трудоемкие задачи отдельных этапов. К таким задачам можно отнести поиск конференции или секции, наиболее соответствующей подготовленной работе, сбор авторских материалов, подбор рецензентов и их взаимодействие с авторами, подготовка сборника материалов конференции и его последующая индексация в научных базах.
Для реализации проекта по созданию системы поддержки жизненного цикла научной конференции выбраны гибкие методологии разработки, предполагающие итерационное наращивание функциональных возможностей [1]. 
Первоначально в результате анализа доступной информации об известных сервисах сопровождения научных мероприятий [2] и обсуждения проекта с экспертами в области проведения конференций составлен следующий перечень категорий пользователей и их требований, а также соответствующими им функциональные требования (таблица 1). Выделенные функциональные требования вошли в первую итерацию проекта.       
	Таблица 1 – Пользовательские и функция требования 

	Категория пользователей
	Пользовательская история
	Функциональные требования

	Организатор
	Для нового научного мероприятия вносится общая информация (название конференции, организаторы, место, время и формат проведения, информация организационном комитете, важные даты)
	Создание конференции

	
	Редактируется общая информация об уже существующем научном мероприятии
	Редактирование информации о конференции 

	
	Удаляется информация о научном мероприятии
	Удаление конференции

	
	Для существующего научного мероприятия добавляется новая секция. Здесь указывается общая информация о секции (название, описание секции, время и место проведения секции, руководитель)
	Добавление секции 

	
	Редактируется общая информация об имеющейся секции
	Редактирование информации о секции 

	
	Удаляется информация об имеющейся секции
	Удаление секции

	
	На основе внесенной информации генерируется регламентная документация (шаблон приказа о проведении конференции, информационное письмо, программа конференции)
	Генерирование информационного письма  

	
	
	Генерирование программы конференции 

	
	Осуществляется автоматическая рассылка регламентной документации заинтересованным лицам
	Рассылка информационного письма, программы конференции

	
	Распределение / редактирование / отправка авторских материалов рецензентам
	Распределение статей по рецензентам

	Рецензент
	По приглашению рецензент заполняет анкетные данные, используемые в дальнейшем для обработки и подбора рецензируемых работ
	Заполнение анкеты рецензента

	
	Просмотр списка рецензируемых статей с возможностью открыть каждую из них
	Рецензирование статьи 

	
	Написание комментариев по статье и изменение ее статуса
	Написание комментария к статье

	Участник
	Просмотр общей информации для выбранной конференции
	Просмотр общей информации о конференции

	
	Просмотр общей информации для выбранной секции в рамках конференции
	Просмотр общей информации о выбранной секции 

	
	Поиск конференции по различным фильтрам (название, дата проведения, тематика). Здесь же реализуется сервис поиска конференции по авторской аннотации
	Поиск конференции

	
	Поиск участников конференции по различным фильтрам (ФИО, секция)
	Поиск участников

	
	Осуществляется подача авторского материала путем ввода частичной информации и прикрепления файлов 
	Подача материалов

	
	Просмотр текущей / итоговой программы конференции с распределение материалов по секциям
	Просмотр программы конференции

	
	По запросу высылается приглашение на участие в конференции
	Запрос на приглашение

	
	По запросу высылается сертификат участника конференции
	Запрос на сертификат участника

	Технический секретарь
	Осуществляется предварительный сбор материалов конференции в сборник с выбранной разбивкой (по алфавиту, по секциям)
	Генерирование шаблона сборника

	
	По сборнику в целом и каждой статье в отдельности генерируется сведения для добавления в базы цитирования
	Генерирование сведений для индексирования


Необходимость взаимодействия выделенных категорий пользователей определила использование для разрабатываемой системы клиент-серверной архитектуры (рисунок 1).
Серверной частью системы является фреймворк Django языка Python, в котором с помощью Django REST framework создано API для передачи данных в ReactJS – клиентскую часть. «Сборщиком» Django выступает библиотека Daphne, которая создает ASGI приложение, которое уже в свою очередь прослушивает proxy-менеджер Nginx, для которого интегрирована система мониторинга ELK. В качестве базы данных выбрана СУБД PostgreSQL. Для хранения данных используется S3 хранилище MinIO, которое позволяет в удаленном формате администраторам просматривать загруженные файлы. Также были реализован планировщик задач с помощью приложения Celery, для которого, в качестве брокера выступает RabbitMQ – специализированный брокер сообщений. Аналогично, для масштабирования информационной системы и внедрения технологии WebSocket была интегрирована база данных Reddis-NoSQL, подходящая как для кеширования, так и для использования в качестве брокера сообщений.
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	Рисунок 1 – Концептуальная схема архитектуры системы


На основе представленной архитектурной схемы разработан программный прототип системы поддержки жизненного цикла научной конференции, отдельные интерфейсы которой представлены на рисунках 2 и 3.
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	Рисунок 2 – Интерфейс 
«Создание конференции»
	Рисунок 3 – Интерфейс 
«Отправка материалов»


В разрабатываемой системе отдельное внимание уделяется функциям «Поиск конференции» и «Распределение статей по рецензентам», для реализации которых применяются, в том числе, методы обработки естественного языка. В частности, один из вариантов использования функции «Поиск конференции» предполагает, что вводится аннотация подготовленного материала и система возвращает список соответствующих тематических конференции и секций. Для реализации этой функции построена соответствующая векторная модель для классификации текстов. Функция «Распределение статей по рецензентам» основывается на использовании моделей информационного поиска, задачей которых является поиск для введенного материала (теста статьи) рецензента(ов), максимально схожих с ним по признаковому описанию. В качестве признакового описания рецензента используются анкетные данные, введенные им при регистрации в качестве эксперта, а также его научные работы, если таковые уже имеются в системе.
Следующая итерация разрабатываемой системы связана с наращиванием функциональности в части автоматического формирования сборника материалов конференции и тестированием.       
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